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Streszczenie

Niniejsza praca dotyczy wykorzystywania wiedzy nieu§wiadomionej oraz wpltywu
subiektywnego poczucia eksperckosci na procesy intuicyjne oséb roéznigcych si¢ wiekiem. W
warunku eksperymentalnym dgzono do ukierunkowania respondentow na procesy intuicyjne
wykorzystujgc ograniczenie czasowe. Mierzone to byto za pomocg wskaznika pewnosci 0sob
badanych co do swojego wyboru. W badaniu uczestniczylo 135 o0so6b losowo
przyporzadkowanych do warunku badawczego lub kontrolnego, z zachowaniem
rownolicznosci grup wiekowych: 18 — 35 lat oraz 36 — 60 lat wiacznie. Badani w grupie
eksperymentalnej zostali poproszeni o wypelnienie oceny subiektywnego poczucia
eksperckosci przed przystgpieniem do procedury mierzacej efektywnos¢ procesow
intuicyjnych, w ktorej z kolei zastosowano ograniczenie czasowe (do 15 sekund na kazdy
zestaw triad stownych). Potwierdzenia nie uzyskata hipoteza odno$nie rd6znic w poprawnosci
wyborow pomigdzy grupg mtodsza (18 - 35 lat) a grupg starszg (36 - 65 lat). Poprawnos¢ w obu
grupach wiekowych byta na podobnym poziomie, a pewnos¢ co do udzielonych odpowiedzi w
obu grupach wiekowych nie dala istotnego statystycznie wyniku. Pewno$¢ pomiedzy
warunkiem eksperymentalnym a kontrolnym réwniez nie uzyskata istotnych statystycznie
wynikéw. Pewnos$¢ byta zachowana na podobnym poziomie w obu grupach, wobec czego nie
doszto do nakierowania osob badanych na procesy intuicyjne w warunku eksperymentalnym.
Tak jak przewidywano subiektywne poczucie eksperckosci warunkuje ok. 2,4% zmiennosci w
pewnos$ci w udzielaniu odpowiedzi pomigedzy warunkiem eksperymentalnym, a kontrolnym,
ale przy uwzglednieniu réwniez wieku respondentow. Rowniez interakcja tych trzech
czynnikow wykazala, ze wptyw presji czasu na pewno$¢ decyzji zalezy od subiektywnego
przekonania o wlasnej eksperckos$ci, przy czym ta zalezno$¢ inaczej ksztaltuje si¢ w grupie

0s6b mtodszych i starszych.



Abstract

The present study is concerned with the use of unconscious knowledge and the influence of
subjective sense of expertise on the intuitive processes of individuals differing in age. The
experimental condition sought to guide respondents’ intuitive processes using a time
constraint. This was measured by the index of respondents' confidence in their choice. A
total of 135 people randomly assigned to the experimental or control condition participated
in the study, with equal age groups: 18 - 35 years and 36 - 60 years inclusive. Respondents
in the experimental group were asked to complete an assessment of their subjective sense
of expertise before proceeding to a procedure measuring the effectiveness of intuitive
processes, which in turn applied a time constraint (up to 15 seconds for each set of word
triads). The hypothesis regarding differences in correctness of choices between the younger
group (18 - 35 years) and the older group (36 - 65 years) was not confirmed. Correctness in
both age groups was at a similar level, and confidence in the answers provided in both age
groups did not yield a statistically significant result. Confidence between the experimental
and control condition also did not yield statistically significant results. Certainty was
retained at a similar level in both groups, so that there was no bias towards subjects' intuitive
processes in the experimental condition. As expected, the subjective sense of expertise
conditioned about 2.4 per cent of the variation in confidence in answering between the
experimental and control condition, but also taking into account the age of the respondents.
Also, the interaction of the three factors showed that the effect of time pressure on decision
confidence depends on the subjective belief in one's own expertise, with this relationship

developing differently between younger and older respondents.



Wprowadzenie teoretyczne

1.1. Procesy decyzyjne

Podejmowanie decyzji wigze si¢ nieroztacznie z dokonywaniem wyboru — nie ma
podjetej decyzji bez dwczesnego dokonania wyboru. Caly proces koncentruje si¢ na tym, ze
jest $wiadomy i dobrowolny ze strony jednostki, a decydent jest postawiony przed co najmniej
dwoma, réznymi od siebie, alternatywnymi wariantami. Zycie to ciggte dokonywanie wyboru,
zaczynajac miedzy innymi od miejsca zamieszkania, przyszlego partnera, a konczac na
sprawach nieco prostszych jak np. wybodr plytek do kuchni. Forma jaka przybiera model
decyzyjny jest kwestig indywidualng i wieloptaszczyznowa.

Najbardziej popularny model teoretyczny decyzji, uzytkowany nie tylko przez
psychologow, ale takze przez ekonomistow i inzynierow, to Klasyczna Teoria Decyzji (za:
Majewska, 2016). Teoria opiera si¢ na ramach, w ktorych jest idealny decydent podejmujacy
idealne, racjonalne decyzje. W teorii osoba decyzyjna ukierunkowana jest na podjecie takiej
decyzji lub wyboru, ktory przyniesie jej najmniej strat (zasada uzytecznos$ci), jak i rowniez
odrzuca on najmniej realne mozliwosci kierujac si¢ zasadg prawdopodobienistwa (Necka,
Orzechowski, Szymura, 2017). Trzeba jednak zda¢ sobie sprawg z tego, ze czlowiek ma
przeznaczong jaka$ ilo$¢ energii na rdézne czynno$ci w ciagu dnia, a kazda decyzja, ktora
miataby by¢ racjonalna i przemys$lana w 100% niesie za soba konsekwencje¢ natury biologicznej
jak i psychicznej. W mysl Herberta Simona z 1956 r. (za: Meyer, 2007) cztowiek nie posiada
na tyle mocy i czasu i innych aspektéw, aby méc np. z pelng §wiadomoscia, ciagle podejmowac
racjonalne decyzje. Simon (1956) jest tworca teorii ograniczonej racjonalno$ci, ktora

sprzeciwia si¢ Klasycznej Teorii Decyzji (za: Majewska, 2016) i wskazuje, ze nie podejmujemy



wyborow w imi¢ jak najwigkszych korzysci tylko w imi¢ jak najwickszej satysfakcji i
pewnosci, ze podjety wybor jest dobry dla indywidualnej jednostki.

W dzisiejszym $wiecie, w ktorym jestesmy przyttaczani informacjami i towarzyszy nam
presja czasu w pracy czy w zyciu codziennym zdarzajg si¢ sytuacje, kKiedy nie mamy czasu na
podjecie racjonalnej decyzji pozbawionej watpliwosci czy minimalizujacej straty. Dodatkowo
ciaggle ukierunkowanie na takie dziatanie dostarczyloby decydentowi duzo wigcej stresu oraz
braku zadowolenia z wlasnego wyboru w poréwnaniu do oséb, ktére na decyzje poswigcaja
duzo mniej czasu i zaangazowania (Schwartz, 2003). Konieczno$¢ nieustannego podejmowania
decyzji moze prowadzi¢ do wyczerpania zasoboéw oraz wpltywac na nasze kolejne decyzje
obnizajac ich jakos$¢ jak i ograniczajac ich rozsadek (Pochwatko, Sweklej, Balas i Godlewska,
2009). Aby nie wpas¢ w taki wir, kierujacy do ostabienia poznawczego, ktory wplywa na nasze
przyszie decyzje — naszym oparciem staja si¢ procesy intuicyjne. Coraz wigcej danych
wskazuje, ze decyzje nie zawsze sg wynikiem powolnego procesu racjonalnego wnioskowania,
lecz czesto sa konsekwencja przeczucia, ktore nie do konca mozna precyzyjnie wyjasnic i
uzasadni¢. Kazdy z nas moze sobie przypomnie¢ co najmniej jedng taka sytuacje, Kiedy
rozwigzanie cigzkiego problemu przyszto znienacka i nie do konca wiemy skad ono sptyneto.
Badacze Mihalasky i Douglas z New Jersey Institute of Technology ustalili, ze az 80%
dyrektorow, ktorzy w ciggu pigciu lat podwoili dochody swoich przedsigbiorstw, miato
ponadprzecietne zdolnosci intuicyjne (za: Kowalewski, 2016).

Intuicyjne podejmowanie decyzji polega na pomijaniu czgéci analitycznej naszego
rozumowania. Jest to czas, do§wiadczenie, wiedza, nasze emocje, $ciezki skojarzeniowe, ktore
przetwarzaja si¢ na poziomie nieswiadomym bez konieczno$ci udziatu refleksyjnosci, czyli bez
udzialu $wiadomych procesow (Malewska, 2013). W przeciwienstwie do my$lenia
racjonalnego zachodzi réwniez w innych czesciach mozgu. W lewej potkuli sg przeprowadzane

analizy oraz jest zwigzana réwniez z funkcjami jezykowymi. Prawa poétkula odpowiada za



kreatywno$¢, myslenie abstrakcyjne oraz wyobrazni¢ (za: Kruk, Parkitna, Synowiec, 2016).
Jedna i zarazem kolejng z wlasciwosci przetwarzania intuicyjnego i dokonywania wyboréw lub
podejmowania decyzji na jej podstawach jest brak mozliwosci kontroli informacji, ktére
znajduja si¢ w nieSwiadomosci, a to z kolei przeklada si¢ na brak kontroli ich wptywu na
zachowanie (za: Balas, Sweklej, Pochwatko, Godlewska, 2009). Jesli co$ przebiega poza nasza
$wiadomoscig i1 jednoczesnie nie mamy do tego wgladu introspekcyjnego — nie mamy nad tymi
procesami kontroli. Same procesy natomiast mogg wptywac na nasze zachowanie.

Intuicyjne podejmowanie decyzji jest coraz bardziej pozadane, poniewaz przynosi
szereg korzysci 1 jako nieprzewidywalny ,,przebtysk” podpowiada nam rozwigzanie
niejednokrotnie trudnych decyzji czy wyborow. Tversky i Kahneman (1974) zwrécili uwage
na fakt, ze intuicyjne podejmowanie decyzji jest najskuteczniejsze w takich momentach, kiedy
sytuacje sa niezmienne dla decydenta, gdzie osoba moze rozpoznaé¢ wczesniejszy schemat
dzialania. Decyzje intuicyjne sg podejmowane czeséciej i bardziej trafnie, czyli z wigksza
doktadnoscig i zyskiem w momencie, kiedy decydent posiada juz wczesniej zgromadzong
wiedze w danym obszarze, w ktorym musi podja¢ decyzj¢ (Hogarth, 2001). W takim wypadku
intuicja jest ptynniejsza i z lepszym rezultatem wykorzystywana w catym procesie. Doniesienia
o trafnosci, czyli podejmowaniu dobrych decyzji za pomoca tego procesu reprezentujg miedzy
innymi sg w badaniach Balasa i wspotpracownikow (2006), ktorzy przeprowadzili badanie na
podstawie tribondow, gdzie do tradycyjnych trzech stéw dodano czwarte stowo, ktére nie
pasowato do catej uktadanki. Respondenci potrafili trafnie wskazaé niepasujace stowo nawet
wtedy, kiedy nie znali rozwigzania i nie mieli do niego retrospekcyjnego wgladu. Bolte i
Goshke (data; za: Balas, Sweklej, Pochwatko, Godlewska, 2009) przeprowadzili badanie, w
ktorym dali 1,5 sekundy na to czy prezentowane badanym zestawy stow posiadajg wspdlne
skojarzenie. Nawet tak restrykcyjne ograniczenie okazato si¢ by¢ wystarczajacym, aby trafnos¢

0soOb badanych byla wyzsza niz losowa. Powyzsze doniesienia wskazuja, Ze procesy intuicyjne



potrafig zaskoczy¢ nas traftnoscia i doborem odpowiedniego rozwigzania wtedy, kiedy najmniej
si¢ tego spodziewamy. W praktyce bardzo rzadko podejmujemy decyzje, ktére sg sztywne,

czyli albo racjonalne, albo intuicyjne w trybie cigglym — najczgsciej one wspotwystepuja.

1.2. Intuicja w teorii

Trudno jest definiowac pojecie intuicji bez przyblizenia zagadnienia $wiadomosci i
procesow nieswiadomych. Wedtug Dabrowki i in (1993), swiadomos¢ obejmuje trzy elementy
okreslone jako dusza (jazn, sumienie, poczytalnos$¢, przytomno$é, czucie, zmysty), wiedza
(zrozumienie, uswiadomienie, uzmystowienie, unaocznienie) i odczucie (przekonanie,
impresja, efekt). Natomiast $wiadomy o0znacza nieprzypadkowy: zamierzony, umysiny,
celowy, planowy, intencjonalny. Dzigki swiadomosci zdajemy sobie sprawe ze zdarzen
codziennych, rozmys$lamy, snujemy wyobrazenia, podejmujemy $§wiadome, czyli racjonalne
decyzje. Z kolei nieswiadomos$¢ to wszystkie procesy, ktore si¢ odbywaja poza naszg
swiadomoscia, jak np. wyuczone automatyzmy.

Raidl i Lubert (data; za: Kowalski, 2016) wskazali, ze intuicja to proces percepcji, ktory
polega na laczeniu réznych informacji w pod$wiadomosci. Podobnie Shapiro i Spence (data;
za: Kowalski, 2016) wskazali, ze jest to proces nieswiadomego przetwarzania wiedzy bez
udziatu refleksyjnos$ci oraz bez konieczno$ci uzasadniania racjonalnosci tak podjetych decyzji.
Zwrocili uwage réwniez na to, Ze intuicja jest u nas wrodzona i kazdy jest zdolny do takiego
przetwarzania informacji. Intuicja charakteryzuje si¢ impulsem lub przeczuciem, ktore mozemy
odczu¢, lecz nie do konca jesteSmy w stanie u§wiadomic sobie skad ten ,.trzeci gtos” dochodzi.
Procesy intuicyjne moga trafnie kierowaé naszym zachowaniem, wyborami czy sadami
réwniez wtedy, kiedy czujemy, Ze co$§ wiemy, ale nie umiemy tego zwerbalizowac.
Odnajdujemy to w takim codziennym zjawisku jak np. ,,mam to na koncu jezyka”, kiedy

chcemy co$ powiedzie¢ i wiemy to, ale jeszcze nie dotarto do naszej $wiadomosci. Intuicja
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odgrywa w naszym zyciu ogromng rol¢ i to jest juz widoczne od wielu wiekow. Najwiecej
przyktadow pochodzi wprost z matematyki i wielkich umystow zajmujacych si¢ nig w czasach
dla nas juz zamierzchtych. Srinivasa Ramanujan — indyjski genialny matematyk — samouk,
ktory zyl na przetlomie XIX a XX wieku, swoimi notatkami wiele wniost do rozwoju tej
dziedziny, jednak jednoczesnie nie byly one dowodem myslenia logicznego. Pomijat on
ogromne partie swojego rozumowania, z takim skutkiem, ze inni naukowcy przegladajac jego
prace chwytali si¢ za glowe 1 pytali si¢ skad si¢ to wzielo? Geniusz czy intuicja?

Wiedze¢ nieuswiadomiong zdobywamy podczas mimowolnego uczenia si¢ i hie mamy
do niej introspekcyjnego dostepu (Balas, Pochwatko, Sweklej, Godlewska, 2009). Ciekawym
doniesieniem sg obserwacje, ze decyzje podejmowane sg juz na samym poczatku procesu
decyzyjnego, a nastepnie pojawia si¢ dopiero racjonalizowanie i thumaczenie wlasnej decyzji
lub wyboru (Gladwell, 2007). Prekursorem badan odnos$nie nieuswiadomionego myslenia jest
Artur Reber (1989). Skonstruowat badanie, ktore polegato na zapamigtywaniu ciggdw liter nie
posiadajacych sensu, ale utozonych wedlug skomplikowanego mechanizmu okreslajacego
mozliwe relacje pomiedzy nimi. Nastgpnie badanym przekazywano informacje, ze te ciagi sg
zbudowane wedlug pewnych zasad, z ktérymi nadal nie zaznajamiano uczestnikow badania.
Pokazywano respondentom kolejne ciagi liczb z pytaniem czy s3 utozone wedtug wczesniej
wspomnianych zasad. Badani nie znali tych zasad i nie umieli ich zwerbalizowac jednak
wigkszo$¢ rozwigzywala zadanie z ponad losowa poprawnoscig. Z kolei Lewicki, Hill i
Czyzewska w 1992 roku przeprowadzili badanie, w ktorym prezentowano respondentom opisy
0sOb wraz z ich cechami osobowosci. Opisy te roznity si¢ nasileniem przedstawionych cech
swiadczacych o ekstrawertyzmie, przy czym powigzanie dlugos¢ wlosow z poziomem
ekstrawertyzmu nie bylo osobo badanym ujawnione, a zostalo przez nie nie§wiadomie
uchwycone w trakcie trwania procedury, a w drugiej fazie eksperymentu nieswiadomie

wykorzystane przy ocenie kolejnych os6b z nowej serii zdje¢. Nie zdajac sobie sprawy z
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przyswojenia i uzycia reguly osoby badane przypisywaly wiecej cech ekstrawertycznych
osobom o dluzszych wlosach. Przytoczone ustalenia $wiadcza o mozliwosci nabywania i
skutecznego wykorzystywaniu wiedzy nieuswiadomione;.

Inny paradygmat badawczy pomocny przy badaniu proceséw intuicyjnych jest oparty
na aktywizacji sieci semantycznej. Bazuje na Tescie Odlegtych Skojarzen (Mednick, 1967; za:
Balas i in., 2009) i polega na prezentacji triad stownych, spdjnych (tzw. tribondow, w ktérych
stowa tworzace triade posiadaja wspolne skojarzenie) i nierozwigzywalnych (w ktorych wyrazy
nie majg wspodlnego skojarzenia). Zadaniem badanego jest wskazanie rozwigzywalnej lub
nierozwigzywalnej triady przy jednoczesnym braku u$wiadomienia sobie rozwigzania. W
szeregu badan autorzy tej procedury — Bowers, Regehr, Balthazar i Goschke (1990; za: Balas i
in., 2009) ustalili, ze jesli cztowiek pracuje nad jakim$ zagadnieniem aktywizowana jest sie¢
semantyczna, co skutkuje dostepem do szerszej wiedzy niekoniecznie $cisle zwigzanej z
rozwigzywanym problemem, a proces ten moze pozosta¢ nieuswiadomiony przez dang
jednostke. Badacze doszli do wniosku, Ze intuicja jest odzwierciedleniem nicu$wiadamianej i
automatycznej aktywacji wiedzy, ktora jest potrzebna do rozwigzania problemu lub dokonania
wyboru. W momencie, kiedy cztowiek skupia si¢ na tym, by znalez¢ rozwigzanie w pamigci
operacyjnej, w jego umysle nastepuje pobudzenie sieci semantycznej, ktore albo nasuwa
poprawne rozwigzania zadania w postaci skojarzenia do danego tribonda, albo generuje
intuicyjne poczucie, ze ukazane stowa maja co§ ze soba wspdlnego bez introspekcyjnego
dostepu do rozwigzania, badz tez prowadzi do poprawnych reakcji przy poczuciu ich catkowitej
przypadkowosci (Yaniv i Meyer 1987; Bowden i Beeman, 1998).

W jednym z badan Topolinski i Strack (2008) wykazali, ze intencjonalne procesy
ukierunkowane na wydobycie z pamigci poprawnego rozwigzania zadania zakldcaja
korzystanie z wiedzy nieuswiadomionej. Przeprowadzili oni badania z wykorzystaniem triad

stownych. Podzielili badanych na trzy grupy, gdzie pierwsza z nich miata czyta¢ tribondy po
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cichu, kolejna grupa miata aktywnie poszukiwac tribondow, a ostatnia otrzymata polecenie
zapamigtania jak najwigkszej ilo$ci prezentowanych stow. Pokazywano tribondy przez jedna
sekunde, a nastepnie przedstawiono jedno stowo. Zadaniem badanych bylo rozroéznienie czy
stowo pasuje do wskazanego zestawu stow 1 jest jego nastgpnym skojarzeniem czy nie.
Osobom, ktére proszono o aktywne poszukiwanie rozwigzan poszto najgorzej i najwolniej
wydobywaly rozwiazanie z procesu nakierowanego na $§wiadomos¢. Swiadczy to o tym, ze
procesy intuicyjne sa mato efektywne, jesli cata czynno$¢ w danym momencie jest skupiona na
logicznym mysleniu, na aktywnym poszukiwaniu rozwigzan. Dlatego w tak wielu sytuacjach
w codzienno$ci intuicja lubi zaskakiwac i pojawiaé si¢ w najmniej oczekiwanym momencie —

wlasnie wtedy, kiedy si¢ jej nie przeszkadza.

1.3. Powolne myslenie i szybkie przetwarzanie intuicyjne

Nie od dzi$ wiadomo, ze intuicja nie lubi jak si¢ jej przeszkadza. Potwierdzono to juz
miedzy innymi w przytoczonym juz badaniu Topilinskiego i Strack’a (2008), gdzie wskazano,
ze osoby, ktore aktywnie poszukiwaly rozwigzania i mialy na to czas gorzej wypadty na tle
osob, ktore nie byly nastawione na intencjonalne poszukiwanie rozwigzan. Kolejne
eksperymenty badaczy wykazaty, ze intencjonalne poszukiwanie nie tylko wplywa na
spowolnienie rozpoznania tribondow i samego rozwigzania, ale takze na poprawnosé¢
intuicyjnych ocen. Mozna zatem przyjac, ze intuicja, ktora nalezy do proces6w automatycznych
polegajacych na rozprzestrzenianiu si¢ sieci semantycznej Woli, jesli si¢ jej nie przeszkadza i
nie nastawia si¢ danej osoby na aktywne poszukiwanie rozwigzan. Nastawione na szybkie
przetwarzanie w tym kontekscie byty rowniez badania Bolte 1 Goshke (2005), ktorzy w swoich
eksperymentach ustalili ograniczenie czasowe do 1,5 sekundy na podjecie decyzji o tym, czy
prezentowane triady stowne posiadaja wspolne skojarzenie czy nie. Wynikiem tych badan byta

informacja, ze czas, ktory byl ograniczony byl jednoczesnie wystarczajacy na wskazanie
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poprawnej odpowiedzi wyzszej od losowej. To ustalenie jest zgodne z koncepcja aktywacji w
asocjacyjnej i postrzeganiem procesow intuicyjnych jako szybkie i dajace poprawne rezultaty.
Balas 1 wspotpracownicy (2006) przeprowadzili podobne badanie z dodatkowym — czwartym
stowem, ktére nie pasowato do calej ukladanki — badanym prezentowano przez 5 sekund
zestawy czterech stow i proszono o wykluczenie stowa, ktore nie pasuje do catosci, a nastepnie
0 decyzje¢, czy dany zestaw pozostatych trzech stow posiada rozwigzanie i jesli tak — podanie
stowa klucza. Wynikiem ich badan bylto spostrzezenie, ze osoby badane nie znajac rozwigzania
(nie mogac go zwerbalizowaé) potrafig trafnie zidentyfikowac triady rozwigzywalne.

Daniel Kahneman (2011), izraelsko-amerykanski psycholog, ekonomista i noblista,
wyszczegolnit dwa systemy funkcjonowania naszych proceséw myslowych. Jeden z nich to
system szybki, instynktowny, intuicyjny, emocjonalny i przede wszystkim automatyczny.
Drugi natomiast jest wolny, wymagajacy wysitku, analizy i logicznego myslenia. Przyktadowo,
jezeli mamy doskonatg umiejetno$¢é prowadzenia samochodu i jest ona dla nas automatyczna,
nie widzimy przeszkod, aby z kims rozmawiaé. Jednak w momencie parkowania, kiedy musimy
si¢ skupi¢ na czynnosci, ktora pochtonie duzo analizy, logiki 1 umiejetno$ci — juz nie
zrozumiemy co rozmowca chcial nam przekazac. System 1 obejmuje procesy automatyczne, w
tym takze intuicj¢. Uruchamia sig, kiedy system 2 jest nie jest wystarczajacy z powodu zbytniej
ztozonos$ci informacyjnej zagadnienia lub gdy sytuacja nie wymaga az tak doglebnej analizy
lub gdy nie mamy czasu na podjgcie, decyzji. Procesy intuicyjne moga dostarczy¢ nam
istotnych wskazowek i stanowi¢ postawe trafnych sadéw czy decyzji wtedy, kiedy nie jesteSmy

nastawieni na ich dziatanie i gdy swiadomos¢ nie neguje lub nie blokuje ich efektow.



14

1.4. Proces starzenia si¢ a intuicja

W procesie starzenia si¢ nie starzeje si¢ tylko to co wida¢ gotym okiem, czyli nasze
ciato — starzenie obejmuje rOwniez nasz umyst, procesy poznawcze oraz zmienia si¢ nasz styl
podejmowania decyzji (Sobkow, 2011). Obserwuje si¢, ze mdzg zmniejsza si¢ wraz z wiekiem
0 10-15% (Bromley, 1969; Dennis i Cabeza, 2008; Stuart-Hamilton, 2006; za: Sobkow, 2011).
W procesie starzenia si¢ komorki kurczg si¢ — spowodowane jest to mniejszym metabolizmem
w tych komorkach i samego tempa procesu w skutek czego zmniejsza si¢ liczba synaps
(potaczen nerwowych) w mozgu. Jednak mozg nie starzeje si¢ rownomiernie — dowiedziono,
ze najwigksze zmiany obserwuje si¢ w ptacie czolowym i akurat tam dochodzi do najwigkszych
strat w liczbie potaczen (Stuart-Hamilton, 2006). Ptat czotowy odpowiada natomiast gldéwnie
za rozumowanie i podejmowanie decyzji.

Analiza literatury na temat starzenia si¢ i podejmowania decyzji dostarcza przyktadow,
ktore wydaja si¢ spojne z perspektywa, ze im osoba starsza tym bardziej jest zalezna od
myslenia intuicyjnego. Potwierdzone zostalo to w szeregu badan przeprowadzonych przez
amerykanskich badaczy polegajacych na badaniach eksperymentalnych pomigdzy grupa
wiekowg starszych 1 mtodszych w $wiadomym Ilub nieswiadomym stanem mysli oraz
poziomem ich stanu informacyjnego. Zadanie, w ktorym brato tgcznie udzial 137 osob polegato
na przypisaniu do kazdego badanego losowo do grupy ze stanem mysli Swiadomym lub
nieswiadomym. W kazdym warunku myslenia uczestnikom przedstawiono dwa zadania
decyzyjne, oparte na informacjach deliberatywnych (racjonalnych, do rozwazenia) lub
intuicyjnych. Zaobserwowano, ze starsi dorosli sa bardziej zalezni od intuicyjnych procesow
podejmowania decyzji niz mtodsi (Peters i in., 2007) i wychodzi im to lepiej — potrafig by¢
trafniejsi w podejmowaniu decyzji za pomoca procesow intuicyjnych w poréwnaniu do oséb
mlodszych. Jednoczesnie, w przeciwienstwie do osob miodszych, osoby starsze gorzej radza

sobie z dokonywaniem wyboru stosujac §wiadomg analize (Huang, Wood, Berger, Hanoch,
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2015). Zachowany pozostaje styl emocjonalno — doswiadczeniowy, ktory u osob starszych
zaczyna dominowaé¢ podczas dokonywania wyboru lub podejmowania decyzji, poniewaz
zuzywa mniej energii poznawczej (Sobkow, 2011). Hipoteza ogdlnego starzenia si¢
Salthouse’a (1996; za: Sobkow, 2011) wskazuje rowniez, ze osobom starszym duzo wigcej
czasu zajmujg procesy poznawcze. Zmiany wraz z wiekiem dotycza jednak gtéwnie procesow
jawnych, ktorych jednostka jest Swiadoma, a procesy automatyczne np. mimowolne uczenie si¢

1 pamig¢ niejawna, pozostaja zachowane bez wickszych zmian (Stuart-Hamilton, 2006).

1.5. Intuicja w Swietle eksperckos$ci

Wartym podkreslenia jest ustalenie, ze intuicja zalezy od posiadanych do$wiadczen i
zgromadzonych wczesniej informacji. Wedlug Westcotta (1968; za: Dobrotowicz, 2020)
dziatanie i podejmowanie decyzji w trybie intuicyjnym jest efektywne wtedy, gdy dana osoba
jest ekspertem w danej dziedzinie. Do analogicznych wnioskéw prowadza ustalenia Cappona
(1993), ktory stwierdzil, ze podstawy intuicji obejmujg cale doswiadczenie zyciowe danej
jednostki.

Bycie ekspertem jak i posiadanie samego przekonania, ze jest si¢ w czyms$ dobrym moze
wplyna¢ szczegdlnie na wewngtrzng oceng, ktora moze zaburzy¢ kolejne procesy w
podejmowaniu wyboru danej osoby w przysztosci. Istnieje rowniez tendencja do przypisywania
wilasciwosci jednostronnie pozytywnych lub negatywnych — w tym wypadku mowa o
zakotwiczeniu poczucia byciem ekspertem w danej dziedzinie i wystgpieniu efektu aureoli.
Przy czym bycie ekspertem bynajmniej nie gwarantuje trafno$ci dokonywanych ocen
$wiadomych (Tyszka, 1999). Przy wzigciu takiej perspektywy moze powsta¢ dobrze znany w
psychologii efekt aureoli, ze skoro jest si¢ ekspertem w danej dziedzinie to mozna by¢ réwniez
nieomylnym w innym zakresie.

Subiektywne poczucie eksperckosci moze by¢ traktowane jako czynnik niespecyficzny
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przektadajacy si¢ na funkcjonowanie w innych dziedzinach. Transfer niespecyficzny jest to
przeniesienie wprawy z pewnej sytuacji na inng, w tym zakresie bg¢dzie to przeniesienie
subiektywnego przekonania o byciu ekspertem w danej dziedzinie na ogdlny obraz siebie i
dziatanie w zupelnie innej roli czy zadaniu (Shipstead i in., 2010). Jednak teza, ze subiektywne
poczucie ekspercko$ci moze prowadzi¢ do szeregu btedow atrybucji stataby w opozycji do
podejscia, ze intuicyjny tryb funkcjonowania pomaga w efektywniejszym rozwigzywaniu
problemow tylko wowczas, gdy czlowiek jest ekspertem w danej dziedzinie (Westcott, 1968).
Do tego dylematu nawigzuje praca magistrantki Uniwersytetu SWPS, Karoliny Felicjanczyk.
Opisane w pracy badanie polegalo na ukazaniu respondentowi kilku opcji wyboru sitowni,
opisoOw treneréOw 1 propozycji diet, a zadaniem badanego bylo wybranie najlepszej Opcji.
Dodatkowo uwzgledniono pomiar subiektywnego poczucia ekspercko$ci w zakresie poruszanej
w badaniu problematyki fitnessu. Wyniki tego badania byly zaskakujgce. Okazalo si¢, ze osoby,
ktore wykazaty wysokie poczucie eksperckosci byty bardziej pewne swoich wyborow, ale
mniej w nich trafne.

Kahneman w swojej pracy ,,O mysleniu szybkim i wolnym” z 2011 r. réwniez poddaje
pod watpliwos¢ intuicje ekspercka. Kahneman przytacza w swojej ksigzce bardzo trafny
przyktad doswiadczonego ekonomisty, ktory zainwestowat w akcje Forda, poniewaz uwazat,
ze Ford zna si¢ na robieniu samochoddw. Intuicja ekspercka nie podpowiedziata mu, zeby
spojrzat na to okiem ekonomisty czy si¢ optaca inwestowa¢ w takie akcje. Intuicja wybrata w
tym wypadku tatwiejsza droge i podpowiedziata mu, Ze skoro mu si¢ podoba to co Ford tworzy
— niech zainwestuje w to co mu si¢ subiektywnie podoba. Z perspektywy czasu oraz
podstawowej wiedzy na temat gietdy i innych do§wiadczonych inwestoréw niestety okazato si¢
to bledem, a inwestor, ktory bazowat na swoich odczuciach nie postapit stusznie inwestujac w
akcje Forda. Badacz wyjasnia to jako heurystyke afektu, czyli podejmowanie decyzji na

podstawie odczué, sympatii 1 antypatii bez zbytniego namyshu czy rozumowania. Dochodzi do
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tego rowniez wtasnie pewnos$¢ osoby, ktora ma subiektywne poczucie eksperckosci, ze jej sady
sa nieomylne i w wyniku tego polega na swoich subiektywnych odczuciach. Kahneman
tlumaczy to rowniez prostym mechanizmem — w przypadku, kiedy ekspert stoi przed trudnym
pytaniem — inwestowaé¢ czy nie — I W tym momencie nie znajdzie zadnego fachowego
rozwigzania intuicja wybierze dla siebie droge prosta i oprze osad oraz wybor na subiektywnym
odczuciu. Dopiero w momencie, kiedy nie pojawi si¢ ani afektywne rozwigzanie, ani fachowa
odpowiedz na zadane pytanie wilacza si¢ tryb myslenia wolnego, czyli opartego na doglebnych

analizach i mysleniu logicznym.

Hipotezy i pytania badawcze

Dotychczasowe ustalenia (Huang, Wood, Berger, Hanoch, 2015) pozwalaja
przewidywac, ze osoby bedace w wieku $rednim i starszym moga uzyskaé wyzszy stopien
poprawnosci w procesach intuicyjnych, przede wszystkim ze wzgledu na postepujace zmiany
fizyczne w obrebie plata czolowego, zmiang stylu decyzyjnego (Sobkow, 2011). Przetozy¢ si¢
to moze na lepsze podpowiedzi systemu odpowiedzialnego za uruchomienie sieci
semantycznych, ktore z wigksza skutecznoscig, nawet bez bezposredniego wgladu przestanek
i bez mozliwosci jej zwerbalizowania bedg prowadzi¢ do prawidlowej odpowiedzi. Przewiduje
si¢ tym samym, ze osoby mtodsze przy zachowaniu takich samych warunkoéw badania beda
dokonywaty wyboru mniej traftnego.

Na podstawie ustalen przedstawionych miedzy innymi w badaniach (Dienes, Perner,
2003) mozna rowniez przewidywac, ze subiektywne poczucie pewnosci co do podjetej decyzji
bedzie mniejsze w warunkach presji czasu, nasilajacych, w pordéwnaniu do sytuacji
wykonywania zadania bez wprowadzonego ograniczenia czasu. Niski poziom pewnosci co do
podjetej decyzji mozna traktowac jako wskaznik braku uswiadomienia przestanek, a wigc

intuicyjno$ci procesu, w odczuciu danej osoby opartego na zgadywaniu, badZz przeczuciu
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(Dienes i Perner, 2003). Jednocze$nie mozna oczekiwaé, ze w warunkach braku presji czasu
osoby badane wykazg wyzsze subiektywne poczucie pewno$ci zwigzane z mozliwoscig
rozwigzania zadania bazujac na procesach myslenia racjonalnego — na systemie drugim, czyli
na aktywnym poszukiwaniu rozwigzania zadania wraz z uruchomieniem logicznego mys$lenia.
Na podstawie przytoczonych weczesniej ustalen (Felicjanczyk, 2018) mozna takze
przewidywaé, ze im silniejsze poczucie eksperckosci tym wigksze umocnienie si¢ efektu
aureoli 1 wyzsza pewnos$¢ decyzji, przy jednoczesnej nizszej poprawnosci W wykonywanym
zadaniu. Zatem celem badania byto sprawdzenie znaczenia wieku i subiektywnego przekonania

o eksperckosci dla efektywnosci procesow intuicyjnych przy dokonywaniu wyboru.

Opierajac si¢ na powyzszych rozwazaniach sformutowano nastepujace hipotezy:

Poprawno$¢ (H1) i pewnos¢ (H2) wyborow opartych na procesach intuicyjnych bedzie
wyzsza u 0sob w starszym przedziale wiekowym w poréwnaniu do os6b mtodszych.

Wyzszy stopien przekonania o swojej eksperckosci przektada si¢ na nizsza poprawnosé
(H3) i wigkszag pewnos¢ co do prawidlowosci decyzji (H4).

Presja czasu obniza poprawnos¢ (HS) 1 pewnos¢ (H6) wskazan intuicyjnych.

Metoda

3.1. Osoby badane

Badanie miato charakter indywidualny. Osoby badane rekrutowano za pomocg mediéw
spoteczno$ciowych (Facebook). Wzigto w nim udziat 135 oséb, w tym 104 kobiet i 29
mezezyzn (M = 1,62; SD = 0,48), zas dwie osoby nie podaty swojej plci. Wyrdzniono dwie
grupy wiekowe: osoby mtodsze (18-35 lat), stanowigce 42.3% grupy eksperymentalnej (30
0sob) 1 32.8% grupy kontrolnej (21 osob) oraz osoby starsze (36-65 lat) stanowigce 57.7% w

grupie eksperymentalnej (41 osob) i 67.2% (43 osoby) w warunku kontrolnym. Badani zostali
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podzieleni na grupy wiekowe wedlug Psychospotecznej Teorii Ericsona i jego klasyfikacji
etapow rozwoju cztowieka (Ericson, 1963): mtodos¢ (18 - 35 lat), wiek $redni (36 - 65 lat),

pozna dorostos¢ (od 65 lat wzwyz). W badaniu nie uwzgledniono grupy trzeciej, najstarszej.

3.2. Zmienne

Zmienna niezalezna niemanipulowana 1: wiek (18 - 35 vs 36 - 60 lat).

Zmienna niezalezna niemanipulowana 2: subiektywne poczucie bycia ekspertem w wybranej
dziedzinie (brak poczucia bycia ekspertem vs wysokie poczucie bycia ekspertem w
wybranej dziedzinie).

Zmienna niezalezna manipulowana 3: ograniczenie czasowe (ograniczenie 15 sekund vs brak
ograniczenia czasowego).

Zmienna zalezna 1 — trafno$¢ wyboru (wskaznik: suma poprawnych i niepoprawnych
odpowiedzi dla kazdej osoby)

Zmienna zalezna 2 — subiektywne poczucie pewnosci wyboru (wskaznik: ocena na skali od

1 - zdecydowanie niepewny/a odpowiedzi, do 4 - zdecydowanie pewny/a odpowiedzi).

3.3. Wskazniki

Pewno$¢ udzielanych odpowiedzi — mierzona na skali od 1 — 4, gdzie:

1. Zdecydowanie niepewny/a odpowiedzi
2. Raczej niepewny/a odpowiedzi
3. Raczej pewnaly odpowiedzi
4. Zdecydowanie pewnal/y odpowiedzi
W przypadku braku zaznaczenia odpowiedzi w zadaniu w wyznaczonym czasie, w warunku

eksperymentalnym, mozliwe bylo wybranie odpowiedzi: Nie dotyczy (nie wskazalam/em
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nierozwigzywalnej triady)

Subiektywne poczucie bycia ekspertem w danej dziedzinie

Zastosowano skale od 1-5, wobec pytania ,,W skali od 1 do 5 jak bardzo czujesz si¢ ekspertem
w jednej wybranej dziedzinie zyciowej?”, gdzie:

1 — zdecydowanie nie mam poczucia eksperckosci

2 — Raczej nie mam poczucia eksperckosci

3 — Trudno powiedzie¢ czy nie mam czy mam poczucia eksperckosci

4 — Raczej mam poczucie eksperckosci

5 — zdecydowanie mam poczucie eksperckosci

Poprawnos¢ wykonanego zadania

Wskazanie poprawnego zestawu stow, ktore nie posiada wspolnego skojarzenia:
1. TAK - poprawne wskazanie jednej z triad
2. NIE — niepoprawne wskazanie jednej z triad

3. Nie dotyczy — brak wskazania odpowiedzi (dla grupy eksperymentalnej)

3.4. Materialy i narzedzia badawcze

Pomiar skutecznosci procesu intuicyjnego

Pilotaz

Badanie wlasciwe bylo poprzedzone pilotazem, ktorego celem byto uzyskanie 17 triad
ztozonych ze stow, ktore nie posiadajg wspolnego skojarzenia. Na potrzeby przedstawionego
pilotazu zostaly utworzone 32 triady stowne, w zalozeniu nie posiadajace wspolnego

skojarzenia. Pilotaz przeprowadzono za pomoca programu Qualtrics. Zadawano pytanie o
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wystepowanie wspolnego skojarzenia dla danego zestawu stow. Proszono respondentow o
ewentualne wpisanie rozwigzania — skojarzenia przedstawianych trzech stow, jesli jest ono im
znane. Udzial w badaniu pilotazowym wzi¢to 21 osob, w tym 15 kobiet i 6 mgzczyzn (M =
1,28; SD = 0,46), pozyskanych poprzez media spoteczno$ciowe (Facebook). Testowane triady
prezentowano kolejno, w losowe;j kolejnosci, przez czas 15 sekund. Po zniknigciu triady pytano
,Czy ponizszy zestaw stow posiada wspolne skojarzenie? Jesli tak to jakie?”, a nastepnie
proszono o zaznaczenie odpowiedzi TAK lub NIE, gdzie TAK oznaczatlo, ze triada posiada
wspolne skojarzenie, NIE natomiast oznaczalo, ze wskazana triada nie posiada wspolnego
skojarzenia. W przypadku wskazania przez respondenta, ze dana triada posiada wspolne
skojarzenie, proszono, aby badany podal rozwigzanie tej danej triady, czyli skojarzenie dla
tworzacych ja stéw. Sposrdd testowanej puli zestawow do badania wlasciwego wybrano 17
triad, ktore wedhug respondentdw byly nierozwigzywalne, czyli w przypadku ktorych uzyskano

maksymalny efekt braku skojarzenia (Zatacznik 8).

Test Odleglych Skojarzen (zloZony z tribondow)

Do pomiaru efektywnosci proceséw intuicyjnych wykorzystano 17 zestawoéw ztozonych z
dwoch triad stownych — kazda para zawiera tribond, czyli triade spojna, posiadajacg wspodlne
skojarzenie oraz triad¢ nierozwigzywalng, czyli ztoZzong ze stow nieposiadajacych wspdlnego
skojarzenia. Zestaw 17 triad rozwigzywalnych ze wzgledu na wysokg trafnos¢ i rzetelnos¢
zaczerpnieto z kwestionariusza RAT-PL! (Sobkow, Pote¢, Nosal, 2016). Triady nieposiadajace
wspolnego skojarzenia zostaly wybrane w toku opisanego 21 wczesniej badania pilotazowego.

Kompletny zbior triad wykorzystanych w badaniu wlasciwym znajduje si¢ w zataczniku 8.

1 Zaczerpnigte z publikacji Sobkéw, Poteé, Nosal (2016), pobrane z:
https://www.researchgate.net/profile/Czeslaw-Nosal-2/publication/309385339 RAT-PL -
konstrukcja i walidacja_polskiej wersji_testu_odleglych skojarzen/links/58203e9508aea4
29b29b9e97/RAT-PL-konstrukcja-i-walidacja-polskiej-wersji-testu-odleglych-skojarzen.pdf



https://www.researchgate.net/profile/Czeslaw-Nosal-2/publication/309385339_RAT-PL_-_konstrukcja_i_walidacja_polskiej_wersji_testu_odleglych_skojarzen/links/58203e9508aea429b29b9e97/RAT-PL-konstrukcja-i-walidacja-polskiej-wersji-testu-odleglych-skojarzen.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Czeslaw-Nosal-2/publication/309385339_RAT-PL_-_konstrukcja_i_walidacja_polskiej_wersji_testu_odleglych_skojarzen/links/58203e9508aea429b29b9e97/RAT-PL-konstrukcja-i-walidacja-polskiej-wersji-testu-odleglych-skojarzen.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Czeslaw-Nosal-2/publication/309385339_RAT-PL_-_konstrukcja_i_walidacja_polskiej_wersji_testu_odleglych_skojarzen/links/58203e9508aea429b29b9e97/RAT-PL-konstrukcja-i-walidacja-polskiej-wersji-testu-odleglych-skojarzen.pdf
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Zadaniem osoby badanej byto wskazanie sposrod prezentowanych dwoch zestawow triad tego
zestawu, ktory nie posiada wspolnego skojarzenia. Dotychczasowe badania opierajg si¢ na
wskazywaniu triady rozwigzywalnej. Te triady skupiajg uwage nawet, jezeli nie jestesSmy
$wiadomi znajomos$ci rozwigzania. Wskazanie triady rozwigzywalnej jest tatwiejsze niz
wskazanie triady nierozwigzywalnej, wymagajace zahamowania preferencji triady majacej
rozwigzanie. Wskazanie triady nierozwigzywalnej uzyte jest réwniez jako dodatkowe
obcigzenie poznawcze, poniewaz badany procz zadania sobie dwoch pytan o to czy ktorys$ z
zestawOw posiada rozwigzanie, ma skupi¢ si¢ takze na wybraniu tego zestawu, ktory nie
posiada tego rozwigzania, a nie jak standardowo w badaniach proszono o wskazanie

rozwigzywalnego zestawu (Balas, Sweklej, Pochwatko, Godlewska, 2009).

Pewnosé udzielanych odpowiedzi

Do pomiaru uswiadomienia i dostgpnosci przestanek udzielanych odpowiedzi (Dienes i Perner,
2003) uzyto pytania o poczucie pewnosci (Zatacznik 7). Wskaznik posiadat skalg od 1 —
zdecydowanie niepewny/a odpowiedzi, do 4 — zdecydowanie pewny/a odpowiedzi. Dodatkowo
w warunku eksperymentalnym wprowadzono punkt 5 - nie dotyczy (nie wskazatam/em
nierozwigzywalnej triady). W probie kontrolnej nie wystepowalo ograniczenie czasowe oraz

brak mozliwosci przejscia dalej bez zaznaczenia odpowiedzi.

Subiektywna ocena eksperckosci w wybranej przez siebie dziedzinie

Na potrzebe badania utworzono skale subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej przez
siebie dziedzinie. Pytanie dla respondentow brzmiato: ,,Prosz¢ o oceng na 5 stopniowe;j skali
poczucia wiasnej eksperckosci w dowolnej wybranej przez siebie dziedzinie. Nie ma tu
odpowiedzi dobrej ani ztej. Wazne, aby odpowiedz byta szczera, poniewaz tylko rzetelne dane

sg zrodtem wartosciowych ustalen”. Ocena skladala si¢ z 5 stopniowej skali, od 1 -
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zdecydowanie nie mam poczucia eksperckosci, do 5 - zdecydowanie mam poczucie

eksperckosci (Zalacznik 4. Subiektywna ocena eksperckosci).

Metryczka

W celu zebrania informacji socjodemograficznych o probie zadawano pytania o pte¢ (kobieta /
mezczyzna / inna / nie chcg odpowiadac), wiek (pole do wpisania wieku od 18 — 65 lat,
uwzgledniajace ograniczenie mozliwosci wzigcia udzialu w badaniu przez osoby ponizej 18 1

powyzej 65 roku zycia).

3.5. Procedura badania

Badanie miato charakter indywidualny. Zostalo zrealizowane online przy
wykorzystaniu programu Qualtrics. Badano zaréwno kobiety jak i mezczyzni z grupy wiekowej
od 18 — 35 lat oraz z grupy od 36 — 65 lat wigcznie. Respondentow rekrutowano poprzez
ogloszenia umieszczane w mediach spotecznosciowych (Facebook), docelowo kierowane do
obu grup wiekowych. Zapraszano do udzialu w ,,Badaniu proceséw poznawczych podczas
dokonywania wyboru” i zachecano do kliknigcia na link prowadzacy do procedury badania. Po
kliknigciu na podany link osoby zainteresowane badaniem na wstgpie zapoznawatly si¢ z
instrukcja wstgpna (Zatacznik 1. Instrukcja wstepna — warunek eksperymentalny oraz
Zatgcznik 2. Instrukcja wstepna — warunek kontrolny) informujacg o celu, przebiegu i czasie
trwania badania okreslonym na okoto 10-15 minut, w zalezno$ci od tempa pracy, a takze byty
zapewniane o anonimowos$ci, dobrowolnosci udziatu i kontynuacji badania oraz o mozliwosci
i sposobie uzyskania wyjasnien i/lub informacji o zbiorczych ustaleniach. Warunek

eksperymentalny roznil si¢ w instrukcji wstepnej informacjg o ograniczeniu czasowym na
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zadanie glowne w badaniu oraz ewentualnymi skutkami ubocznymi wynikajacymi z
wprowadzonej presji czasowej do wykonania zadania. Nastepnie proszono o zapoznanie si¢ z
formuta $wiadomej zgody na udziat w badaniu (Zatacznik 3). Wyrazenie zgody bylo
warunkiem przystgpienia do wlasciwej czesci badania. Na wstepie proszono o wypetnienie
metryczki, w ktorej pytano o ptec i wiek. Pole do wpisania wieku przez respondentéw posiadato
ograniczenie, wobec ktorego osoby ponizej 18 roku zycia i powyzej 65 roku zycia nie mogty
wzig¢ udzialu w badaniu. Po wpisaniu warto$ci ponizej/powyzej ograniczenia wieku badanie
przerywano i wskazywano, ze jest ono kierowane do 0s6b we wskazanym w instrukcji wieku.
Dzigkowano rowniez za zainteresowanie badaniem. Osoby, ktore spetnity kryterium wieku w
pierwszej kolejnosci proszono o subiektywng ocen¢ poczucia eksperckosci w wybranej
dziedzinie zyciowej (Zatacznik 4). Nastepnie respondentéw kierowano do zadania gtéwnego.
Instrukcja zadania zalezata od préby badawczej. Dla warunku eksperymentalnego zastosowano
ograniczenie czasowe do 15 sekund na kazdg plansz¢ z zestawem triad (Zatgcznik 5). Dla
warunku kontrolnego bez ograniczenia czasowego przedstawiono instrukcje nieobejmujgca
ograniczenia czasowego (Zalacznik 6). Zadanie polegalo na wyborze w kazdej z
prezentowanych par triad stownych tej triady, ktora sktada si¢ ze stow nie posiadajacych
wspolnego skojarzenia. Badani z obu grup otrzymali te same zestawy stow w postaci 17 par,
ktore poddano randomizacji i wyswietlano w kolejnosci losowej zaréwno dla grupy badawczej
jak i kontrolnej (Zatacznik 8). Po kazdym wyborze triady, ktoéra zdaniem osoby badanej nie
posiada wspolnego skojarzenia, proszono o wskazanie subiektywnej oceny pewnosci swojego
wyboru, warunku kontrolnym na czterostopniowej stopniowej skali, a w warunku
eksperymentalnym na 5 stopniowej skali z dodang mozliwoscig braku odpowiedzi
spowodowanej ograniczeniem czasowym (w analizie oznaczono jako brak danych) (Zatacznik

7). Na zakonczenie dzigkowano za poswigcony czas i przypominano 0 Sposobie uzyskania

.....
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rozwigzywania testu dla warunku eksperymentalnego wyniost srednio 14 minut. Dla warunku

kontrolnego czas rozwigzywania badania wyniost $rednio 33 minuty.

Wyniki

Obliczenia wykonano z wykorzystaniem programu IBM SPSS Statistics 22. Przyj¢to poziom
istotnos$ci p < 0,05 oraz tendencje na poziomie p < 0,1. Do weryfikacji hipotez dla porownan
dwoch grup wykorzystano test U Manna-Whitneya. Dla poréwnan wielu grup wykorzystano
jednoczynnikowa ANOVE wraz z testem post-hoc Sidaka. Obliczono nastepujace wskazniki:
a. Traftno$¢ — dokonano usrednienia trafno$ci rozwigzan wszystkich wykorzystanych
w badaniu 34 tribondéw na kazdg osobe badang z podziatem na poprawne
odpowiedzi i niepoprawne odpowiedzi.
b. Pewnos$¢ - dokonano usrednienia subiektywnego poczucia pewnosci na skali 1-5
(M=2,73; SD = 0,63)
c. Ekspercko$¢ — zmienng zdychotomizowano wedlug zasady:
- warto$ci 1, 2, 3 zamieniono na 1 - brak/niskie przekonanie o wiasnej
eksperckosci,

- wartosci 4, 5 zamieniono na 2 - wysokie przekonanie o wtasnej eksperckosci.

4.1. Analiza zbiorowosci. Statystyki opisowe dla badanych zmiennych

Proba badawcza

Proba badawcza sktada si¢ z N =71 0sob, z ktérych 51 (71.8%) stanowig kobiety, a 19 (26.8%)

— me¢zezyzni. (Jedna osoba badana nie podala swojej plci). 42.3% proby stanowig osoby w
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wieku od 18 do 35 lat (30 osob), natomiast 57.7% (41 os6b) znajduje si¢ w przedziale
wiekowym 36-65 lat. Probg kontrolng z kolei stanowi N = 64 osoby, z ktorych 53 (82.8%)
stanowig kobiety, a 10 (15.6%) — mezczyzni. (Ré6wniez tutaj jedna osoba badana nie podata
swojej ptci). 32.8% proby stanowig osoby w wieku od 18 do 35 lat (21 0s6b), natomiast 67.2%

(43 osoby) jest w wieku 36-65 lat.

Poprawnosé odpowiedzi

Ogodlna przecietna ilos¢ poprawnie udzielonych odpowiedzi (na 17 pytan testowych) w
warunku eksperymentalnym wyniosta 11.96 (SD = 2.56, D = 13, min =2, max = 16, Q1 = 11,
Q3 =14). W grupie o0sob z przedziatu wiekowego $rednia ta wyniosta 11.933 (SD =3.17, D =
13, min =2, max = 16, Q1 = 10, Q3 = 14). Wsrdd oséb w wieku od 36 do 65 lat $rednia ta jest
na poziomie 11.98 (SD = 2.031, D =11, min =5, max = 15, Q1 = 11, Q3 = 13.5). Tabela 1 i

tabela 2 obrazuja prawidlowe i1 nieprawidtowe odpowiedzi dla warunku eksperymentalnego.

N M SD Mdn Min Max SKE
G 18-35 30 11.93 3.17 12.50 2.00 16.00 -1.143
rupa
) P 36-65 41 11.98 2.03 12.00 5.00 15.00 -1.020
wiekowa

Ogoélem 71 11.96 2.56 12.00 2.00 16.00 -1.168

Tabela 1. Podsumowanie statystyk opisowych dla ilosci prawidtlowych odpowiedzi w

warunku eksperymentalnym.

N M SD Mdn Min Max SKE

Grupa 18-35 30 2.70 4.00 1.00 11.00 677 -0.329
wiekowa 36-65 41 2.23 4.00 0.00 11.00 .857 1.346

Ogolem 71 2.43 4.00 0.00 11.00 .786 0.380

Tabela 2. Podsumowanie statystyk opisowych dla ilosci nieprawidlowych odpowiedzi w

warunku eksperymentalnym.
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W warunku kontrolnym srednia ilo§¢ poprawnie udzielonych odpowiedzi wyniosta 13.5
(SD=2.20;D=14, min=7,max=17; Q1 =13; Q3 =15). Wsrod osob z przedziatu wiekowego
18-35 lat bylto to przecigtnie 13.905 poprawnych odpowiedzi (SD = 1.998; D = 14; min = 9,
max = 16; Q1 = 13; Q3 = 15). Dla przedzialu wiekowego 36-65 lat §rednia ta wyniosta 13.302
(SD=2.294; D =13, min=7, max=17; Q1 =12; Q3 = 15). Kolejno tabela 3 i tabela 4 obrazuja

prawidtowe i nieprawidtowe odpowiedzi dla grupy kontrolne;.

N M SD Mdn Min Max SKE

Grupa 18-35 21 13.90 2.00 14.00 9.00 16.00 -1.104
wiekowa 36-65 43 13.30 2.29 14.00 7.00 17.00 -1.035

Ogoélem 64 13.50 2.20 14.00 7.00 17.00 -1.061

Tabela 3. Podsumowanie statystyk opisowych dla ilo$ci prawidtowych odpowiedzi w warunku

kontrolnej.

N M SD Mdn Min Max SKE

Grupa 18-35 21 3.10 2.00 3.00 1.00 8.00 1.104
wiekowa 36-65 43 3.70 2.29 3.00 .00 10.00  1.035

Ogolem 64 3.50 2.20 3.00 .00 10.00 1.061

Tabela 4. Podsumowanie statystyk opisowych dla ilosci nieprawidtowych odpowiedzi w probie

kontrolnej.
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Subiektywna ocena wlasnej eksperckosci

Przed podej$ciem do rozwigzywania testu osoby badane zostaly poproszone o
okreslenie swojego subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej przez siebie dziedzinie
zyciowej na pigciostopniowej skali (gdzie 1 — zdecydowany brak poczucia eksperckosci, 5 —
zdecydowane poczucie eksperckosci).

Nieco ponad potowa badanych (36 osob, 50.7%) w grupie badawczej wskazalo, ze
raczej ma poczucie eksperckosci w danej dziedzinie (odpowiedz 4 na skali). Zaledwie 10 os6b
udzielito odpowiedzi skrajnych; 2 osoby (2.8%) wskazaly na zdecydowany brak poczucia
eksperckosci, natomiast 8 0sob (11.3%) wskazalo, ze zdecydowanie takie poczucie posiada.

Jesli wzig¢ pod uwage podzial na wyszczegdlnione grupy wieckowe badanych (18-35 i
36-65 lat), rozktad odpowiedzi, szczegélnie wskazan neutralnych oraz $wiadczacych o
zdecydowanej pewnosci osoby badanej wzgledem jej eksperckosci, rézni si¢ pomigdzy
grupami. W grupie oséb z zakresu wiekowego 18-35 wiecej ankietowanych wskazato na
odpowiedz neutralng (trudno powiedzieé¢, czy mam, czy nie mam poczucia eksperckosci) niz w
grupie osob z przedziatu wiekowego 36-65 lat (odpowiednio 36.67% 1 19.51%). Mniej 0sob z
tej grupy wskazato z kolei na umiarkowang pewnos$¢ (43.33% wzgledem 56.1% w grupie 0sob
w wieku 36-65 lat) oraz zdecydowang pewnos$¢ wzgledem swojej eksperckosci w danej

dziedzinie (6.67% wzgledem 14.63%).
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Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej dziedzinie Zyciowej (18-35 lat) (warunek
eksperymentalny)

m Zdecydowanie nie mam

poczucia eksperckosci

Raczej nie mam poczucia
eksperckosci

Trudno powiedziet czy nie mam
czy mam poczucia eksperckosci
Raczej mam poczucie
eksperckosci

Zdecydowanis mam poczucie
eksperckosci

Wykres 2. Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci dla grupy 18 — 35 lat). Warunek

eksperymentalny.

Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej dziedzinie Zyciowej (36-65 lat) (warunek

eksperymentalny)

14 63%
[

Zdecydowanie nie mam
poczucia eksperckosci

Raczej nie mam poczucia
eksperckosci

Trudno powiedziec czy nie mam

M czy mam poczucia

eksperckosci

Raczej mam poczucie
eksperckosci

Zdecydowanie mam poczucie
eksperckosci

Wykres 3. Analiza zbiorowosci. Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci dla grupy 36-65

lat. Warunek eksperymentalny.
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W prébie kontrolnej przewazaja wskazania neutralne oraz na umiarkowang pewnos¢ co do
swojej eksperckosci (odpowiedzi 3 i 4 na skali — po 19 wskazan (29.69%) kazda). Stosunkowo
wiecej osob wskazato tez na zdecydowane poczucie eksperckosci (17.19%) w poréwnaniu z
grupa badawcza. Rozklad odpowiedzi jest rowniez bardziej rGwnomierny w poréwnaniu z
grupa badawcza.

W podziale na grupy wiekowe rozklady odpowiedzi sg zblizone do rozkladu proby
kontrolnej ogdtem. Minimalnie wigcej 0sob w przedziale wiekowym 36-65 lat wskazuje na
zdecydowane poczucie swojej eksperckosci wzgledem osob w wieku 18-35 lat (odpowiednio
18.60% wobec 14.29%). Jednoczesnie w grupie tej jest wigcej osob, ktére wskazuja na
umiarkowany lub zupelny brak poczucia eksperckosci wzgledem grupy os6b milodszych
(odpowiednio 11.63% dla zdecydowanego braku i 13.95% dla umiarkowanego braku wobec
9.52% dla obu odpowiedzi w grupie osob w wieku 18-35 lat). Dane te ukazane sg kolejno na:
Wykres 4 oraz Wykres 5. Rozktady odpowiedzi pomiedzy grupami wiekowymi w grupie
kontrolnej nie wykazuja istotnych réznic (U = 443.00; Z = -0.125; p = 0.900). Nie wykazano
réwniez istotnych réznic w rozkladach odpowiedzi w warunku eksperymentalnym i
kontrolnym (U = 1971.50; Z = -1.391; p = 0.164). Poprawno$¢ wskazan obrazuje kolejno

wykres 4 i wykres 5.
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Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej dziedzinie Zyciowej (18-35 lat) (warunek kontrolny)

g Zdecydowanie nis mam
poczucia eksperckosci
.Raczej nie mam poczucia
eksperckosci
Trudno powiedzieé czy nie mam
CZy mam poczucia
eksperckosci
Raczej mam poczucie
eksperckosci
Zdecydowanie mam poczucie
eksperckosci

Wykres 4. Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej dziedzinie zyciowej (18 —

35 lat) dla warunku kontrolnego.
Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej dziedzinie 2yciowej (3665 lat) (warunek kontrolny)

Zdecydowanie nie mam

poczucia eksperckosci
.Raczej nie mam poczucia

eksperckosci

Trudno powiedzieé czy nie mam

CZY mam poczucia

eksperckosci

Raczej mam poczucie

eksperckosci

Zdecydowanie mam poczucie
eksperckosci

Wykres 5. Ocena subiektywnego poczucia eksperckosci w wybranej dziedzinie zyciowej (36 —

65 lat) dla warunku kontrolnego.
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Subiektywne poczucie pewnosci

Wskaznik przecigtnej pewnosci w udzielaniu odpowiedzi na pytania, mierzonej na
czterostopniowej skali (gdzie 1 — zdecydowana niepewno$¢, 4 — zdecydowana pewnosc),
obliczony jako suma wskazan na skali podzielona przez liczbg¢ pytan, na ktore dana osoba
udzielita odpowiedzi, w probie badawczej wyniodst ogdtem 2.736 (SD = 0.633, Q1 = 2.294, Q3
= 3.17), co przektada si¢ na umiarkowang pewnos¢ osdb badanych co do poprawnosci
odpowiedzi. Dla os6b w wieku 18-35 lat wskaznik ten ma warto$¢ 2.657 (SD = 0.581, Q1 =
2.325, Q3 =3). Dla 0s6b z grupy wiekowej 36-65 lat wartos¢ ta wynosi 2.794 (SD = 0.669, Q1
=2.294, Q3 =3.265). Na przyjetym poziomie istotnosci pewnos¢ w udzielaniu odpowiedzi nie
wykazuje istotnej statystycznie roznicy pomigdzy grupami wiekowymi w probie badawczej (U
=669.00, Z = 0.629, p = 0.529).

Z kolei w probie kontrolnej $rednia warto$¢ wskaznika pewnosci osoby badanej co do
odpowiedzi wyniosta 2.778 (SD = 0.602, Q1 =2.471, Q3 =3.118). Dla os6b w wieku 18-35 lat
warto$¢ ta jest rowna 2.686 (SD =0.587, Q1 =2.412, Q3 =3.029). Dla os6b w wieku 36-65 lat
wynosi ona 2.819 (SD = 0.611, Q1 = 2.529, Q3 = 3.176). Na przyjetym poziomie istotnosci
pewnos¢ w udzielaniu odpowiedzi nie wykazuje istotnej statystycznie rdznicy pomigdzy

grupami wiekowymi w probie kontrolnej (U = 527.50, Z = 1.088, p = 0.277).
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4.2. Testowanie hipotez

Poprawnosé wskazan triad nierozwigzywalnych

W celu uzyskania odpowiedzi na Hipotezg 1. odno$nie wieku oraz poprawnosci
odpowiedzi dla proby eksperymentalnej w warunku ograniczenia czasowego Wykonano
wieloczynnikowg analiz¢ wariancji z jedng zmienng zalezng. Efekt gtéwny proby: F(1;131) =
14,62, p < 0,001, eta2 = 0,10 (Proba badawcza wptywa na ilo§¢ poprawnych odpowiedzi). Efekt
glowny wieku F(1;131)= 0,42, p=0,517, eta2 = 0,003. Efekt interakcji proba x wiek: F(1;131)
= 0,55, p = 0,456, eta= 0,004. Ilos¢ poprawnie udzielonych odpowiedzi nie wykazata istotnej
statystycznie roznicy w analizowanych grupach wiekowych w probie badawczej jak zaktadano
pierwotnie: F(1;131) = 0,42, p = 0,517, eta2 = 0,003. Wynik istotny natomiast okazal si¢ by¢
w poréwnaniu wariantu eksperymentalnego do kontrolnego na podstawie ilosci poprawnych
odpowiedzi (H5) z 10 % zmiennos$cig wynikow: F (1;131) = 14,624, p < 0,001, eta2 = 0,10
(Wykres 8). Nastgpnie wykonano porownan wielokrotnych Sidaka, aby okresli¢ efekt prosty
pomigdzy zmiennymi. Pokazaly one, ze tratnos¢, czyli poprawnos$¢ wskazywanych rozwigzan
byla istotnie wyzsza w wariancie kontrolnym bez ograniczenia czasowego (M = 13,50; SD =
0,29) od wariantu eksperymentalnego z ograniczeniem czasowym (M = 11,95; SD = 0,28).
Reasumujac w wyniku powyzszej analizy odpowiedzi pod presja czasu i bez presji czasu,
okazalo si¢, ze proba bez presji czasowej wypadia statystycznie lepiej od proby
eksperymentalnej, ktora miala ograniczony czas do 15 sekund na podjecie wyboru

nierozwigzywalnej triady.
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Oszacowane srednie brzegowe - Prawidlowe odpowiedzi
(w
latach)

W1s-35
M 3665

10.00

Oszacowane srednie brzegowe
)
g

00

Badawcza Kontrolna

Préba
Stupki btedu: 95% PU

Wykres 6. Srednie ilosci poprawnych odpowiedzi w podziale na grupy wiekowe oraz na

warianty prob (eksperymentalna - kontrolna).

Pewnosé wskazan triad nierozwigzywalnych

W celu przetestowania hipotezy H2 — pewnos¢ bedzie wyzsza u oséb w starszym wieku w
przeciwienstwie do mtodszej grupy wiekowej wykonano jednoczynnikowa analize¢ wariancji w
schemacie 2 (warunek badawczy: kontrolny - bez presji czasu vs eksperymentalny - z presja
czasu) X 2 (grupa wiekowa: osoby mtodsze vs starsze) dla zmiennej zaleznej: pewnos$¢.

Nie wykazano istotnej roznicy w pewnosci os6b badanych pomigdzy préba kontrolng
(M =2,77; SD = 0,60) a proba badawcza (M = 2,73; SD = 0,63) F(1, 131) = 0,61, p = 0,806,
eta2 = 0.

Nie wykazano istotnej réznicy w pewnosci 0osob badanych pomigdzy grupa wiekowa
18 — 35 (M = 2,66; SD = 0,57) oraz grupg 36 — 65 (M =2,80; SD = 0,63). F(1, 131) = 1,47, p

=0,22,eta2 =0,11.
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Subiektywne przekonanie o eksperckosci

W celu sprawdzenia istotnosci presji czasu, subiektywnego przekonania o wiasnej
eksperckosci 1 wieku osob badanych dla poprawnosci wyborow (H3) pewnosci wyborow (H4)
wykonano wieloczynnikowg analize wariancji w schemacie 2 (warunek badawczy: kontrolny -
bez presji czasu vs eksperymentalny - z presja czasu) x 2 (postrzegana wlasna eksperckosc:
brak/niska vs wysoka) x 2 (grupa wiekowa: osoby mtodsze vs starsze).

W celu weryfikacji hipotezy (H3) wykonano dychotomizacj¢ poczucia ekspercko$ci
(brak poczucia lub niskie vs wysokie przekonanie o eksperckos$ci) oraz analiz¢ wariancji w
schemacie 2 (warunek badawczy: kontrolny - bez presji czasu vs eksperymentalny - z presja
czasu) X 2 (przekonanie o wlasnej eksperckos$ci: brak/niskie vs wysokie) x 2 (grupa wiekowa:
0soby mtodsze vs starsze) dla sredniej zaleznej: poprawnos$¢.

Nie zaobserwowano istotnych statystycznie réznic w $rednich ilosciach poprawnie
udzielonych odpowiedzi w podziale na grupy wedlug zadeklarowanej eksperckosci: F(1;127)
=0,88, p > 0,001, eta2 = 0,07.

W przypadku pewno$ci (H4) efekty glowne pomiedzy probami nie byty istotne,
jednoczeénie odnotowano dwa efekty interakcji: na poziomie tendencji statystycznej (p = 0,08)
interakcja warunku badawczego (brak presji czasu vs presja czasu) i subiektywnego
przekonania o wiasnej eksperckosci F(1;127) = 3,123; p = 0,08; eta2 = 0,024 (efekt wyjasnia
tylko 2,4% zmiennosci wynikow). Przedstawione wyniki zostaly zobrazowane za wykresie 7

umieszczonym ponizej.



36

Oszacowane srednie brzegowe - Prawidlowe odpowiedzi
eksperckosc_nizsza_wyZsza

O brak_lub_niskie poczucie
eksperckosci

1250 M poczucie eksperckosci

10.00

720

5.00

Oszacowane srednie brzegowe

2350

00

18-35 36-65

Wiek (w latach)
Stupki btedu: 95% PU

Wykres 7. Ocena subiektywnego poczucia ekspercko$ci w wybranej dziedzinie zyciowej w

stosunku do poprawnych odpowiedzi. Wariant eksperymentalny oraz kontrolny.

Badang hipoteze (H3) nalezy zatem odrzuci¢ na rzecz alternatywy — brak jest zwigzku
pomiedzy subiektywnym poczuciem eksperckosci w danej dziedzinie deklarowanym przez
osoby ankietowane, a ilo$cig pytan, na ktére odpowiedzialy one poprawnie.

Wobec hipotezy H4 pojawit si¢ wynik istotny statystycznie F(1;127) = 3,123; p = 0,08; eta2 =
0,024 jednak w zakresie prob badawczych, czyli w ograniczeniu czasowym i bez braku
ograniczenia czasowego. Wobec takich wynikow dokonano rowniez poréwnan wielokrotnych
metoda Sidaka, ktore pokazaly, ze wynik jest roOwniez istotny na poziomie istotnosci
statystycznej p = 00,8, F (1,133) = 3,12, p = 0,79, eta2 = 0,23.

Srednia dla subiektywnego poczucia eksperckosci w warunku eksperymentalnym wyniosta: M
=1,62; SD = 0,59, z kolei dla wieku 36 — 65 M = 1,70; SD = 0,77.

Srednia dla subiektywnego poczucia eksperckosci dla w wersji kontrolnej wyniosta M = 1,46;

SD =0,62.
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Wykres 8. Oszacowania brzegowe dla wskaznika eksperckosci dla wariantu eksperymentalnego

oraz kontrolnego.

Wnhiosek jaki z tego wynika jest taki, ze w warunku eksperymentalnym $rednie poczucie
ekspercko$ci byto istotnie wyzsze od warunku Kkontrolnego, przy czym warunek
eksperymentalny byt ograniczony w czasie do 15 sekund, a warunek kontrolny nie posiadat

ograniczenia czasowego.

Presja czasu a poczucie pewnosci

Nie wykazano istotnej roznicy w pewnosci osob badanych pomigdzy proba kontrolng
(M =2,77; SD = 0,60) a proba badawcza (M = 2,73; SD = 0,63) U = 2359.00; Z = 0.386; p =
0.700 (H6).

Wskaznik przecigtne] pewnos$ci w udzielaniu odpowiedzi na pytania, stanowiacy
$rednig na czterostopniowej skali (gdzie 1 — zdecydowana niepewnos¢, 4 — zdecydowana
pewnosc), w warunku eksperymentalnym wyniost ogoétem 2.736 (SD = 0.633; Q1 = 2.294; Q3

= 3.17), co przektada si¢ na umiarkowang pewnos$¢ oséb badanych co do poprawnosci
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odpowiedzi. Dla os6b w wieku 18-35 lat wskaznik ten ma warto$¢ 2.657 (SD = 0.581; Q1 =
2.325; Q3 = 3). Dla 0s6b z grupy wiekowej 36-65 lat warto$¢ ta wynosi 2.794 (SD = 0.669; Q1
=2.294; Q3 = 3.265). Na przyjetym poziomie istotno$ci pewnos¢ w udzielaniu odpowiedzi nie
wykazuje roznicy pomigdzy grupami wiekowymi w probie badawczej U = 669.00; Z = 0.629;
p = 0.529. Z kolei w grupie kontrolnej srednia warto§¢ wskaznika pewnosci osoby badanej co
do odpowiedzi wyniosta 2.778 (SD = 0.602; Q1 = 2.471; Q3 = 3.118). Dla 0s6b w wieku 18-
35 lat wartos$¢ ta jest rowna 2.686 (SD = 0.587; Q1 = 2.412; Q3 = 3.029). Dla oséb w wieku
36-65 lat wynosi ona 2.819 (SD =0.611; Q1 = 2.529; Q3 = 3.176). Nie odnotowano réznicy w
poziomie pewnos$ci pomigdzy grupami wiekowymi w grupie kontrolnej U = 527.50; Z = 1.088;

p=0.277).

4.3. Analizy dodatkowe

Wobec powyzszych wynikow w szczegolnosci istotnosci subiektywnego poczucia
eksperckosci w porownaniu do grupy kontrolnej (F(1;127) = 3,123; p = 0,08; eta2 = 0,024), a
badawczej wykonano analizy dodatkowe. Przeprowadzono analiz¢ wariancji z trzema
czynnikami nastepujacej interakcji: 2 (warunek badawczy: bez presji vs z presja czasu) x 2
(subiektywne przekonanie o braku vs posiadaniu eksperckosci) x 2 (grupa wiekowa: mtodsi vs
starci). Interakcja tych trzech czynnikdw oznacza, Ze presja czasu zastosowana na wariancie
eksperymentalnym ma wptyw na pewno$¢ decyzji, ktora zalezy od subiektywnego przekonania
o wlasnej eksperckosci. Wyniki prezentuja si¢ nastepujaco:

Efekt gtowny proby: F(1;127) = 0,50; p = 0,824; eta2 = 000. Daje nam to odpowiedz, ze proba
badawcza (eksperymentalna oraz kontrolna) nie wptywaja na subiektywng pewno$¢ w obu
grupach badawczych co do wskazanych odpowiedzi.

Efekt gléwny eksperckosci: F(1;127) = 0,247; p = 0,620; eta2 = 0,02. W tym wypadku po
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analizie efektu gtownego eksperckosci wyraznie wida¢, ze subiektywne poczucie eksperckosci
nie ma wplywu na pewno$¢ udzielanych odpowiedzi przez respondentow.

Efekt gtowny wieku: F(1;127) = 1,762; p = 0,187; eta2 = 0,14. W wypadku tego efektu daje
nam on nam informacje, ze wiek nie ma wptywu na pewnos¢ udzielonych odpowiedzi przez

respondentow.

Dopiero efekt interakcji proby badawczej, subiektywnego poczucia eksperckosci oraz wieku
ukazal wynik istotny statystycznie. Na poziomie tendencji statystycznej (p = 0,08) interakcja
warunku badawczego (brak presji czasu vs presja czasu) i subiektywnego przekonania o
wlasnej eksperckosci F(1;127) = 3,123; p = 0,08; eta2 = 0,024 (efekt wyjasnia tylko 2,4%
zmienno$ci wynikéw). Dokonano réwniez poréwnan wielokrotnych metoda Sidaka, ktére

pokazaty, ze nie wystepuja efekty proste migdzy zmiennymi.

Interakcja tych trzech czynnikow oznacza, ze wptyw presji czasu na pewnos¢ decyzji zalezy od
subiektywnego przekonania o wtasnej eksperckosci, przy czym ta zaleznos$¢ inaczej ksztaltuje
si¢ w grupie oséb mtodszych i starszych. Powyzsze wyniki obrazujg kolejno wykres 9 oraz

wykres 10.
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Wykres 9. Subiektywne przekonanie o wlasnej eksperckosci ksztalttowa w grupie

wiekowej 18 — 35 w stosunku do pewnosci.
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Wykres 10. Subiektywne przekonanie o wiasnej eksperckosci ksztattowa w grupie

wiekowej 36 - 65 w stosunku do pewnosci.
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Dyskusja wynikow

Celem opisanego w pracy eksperymentu bylo zbadanie zwigzku pomiedzy wiekiem,
subiektywng oceng poczucia ekspercko$ci 1 subiektywnym poczuciem pewno$ci, a
poprawnoscig (trafnos$cig) wyboréw z wykorzystaniem wiedzy nieu§wiadomionej. Jako
intuicyjne, traktowano te decyzje, co do ktorych respondenci wskazywali niskg pewno$¢
swojego wyboru. Bezposredni wptyw na dostep do wiedzy badanych odno$nie koniecznos$ci
wyboréw miala mie¢ zmienna ograniczajaca czas w probie badawczej. Spodziewano si¢, na
podstawie przytoczonych badan (Balas, Pochwatko, Sweklej, Godlewska, 2009), ze pewnos¢
w grupie badawczej bedzie istotnie nizsza niz w grupie kontrolnej, gdzie zapewniono warunki
do aktywnego poszukiwania rozwigzan tribondéw bez zastosowania obcigzen poznawczych.
Nawiazujac do badan Karoliny Felicjanczyk (2018) oraz ograniczonego zaufania do intuicji
eksperckiej Kahnemana, przewidywano, ze osoby, ktore szczyca si¢ najwyzszym
subiektywnym poczuciem eksperckosci beda mniej trafnhe w swoich odpowiedziach z
zachowaniem natomiast beda wykazywaty wysoka pewnos$¢ swoich wyborow, wyzsza w
porownaniu do osdb niemajacych przekonania o wiasnej eksperckosci. Sprawdzano takze
znaczenie wieku dla poprawnos$ci 1 pewnos$ci intuicyjnych wskazan. Oczekiwano wyzszej
poprawnosci i pewnos$ci wskaza¢ w starszej grupie wiekowej (36 — 65 lat), w poroéwnaniu do
0sob mtodszych (18 — 35). W szczegodlnosci na podstawie badan Huanga, Wooda, Bergera i
Hanocha z 2015 roku przewidywano, Ze osoby z drugiej grupy wiekowej ze wzgledu na zmiang
stylu decyzyjnego (Sobkow, 2011). Spekulowano, ze grupa ta usredniajac zdobedzie wiecej
poprawnych odpowiedzi w przeciwienstwie do grupy w wieku 18 — 35 lat zachowujac przy tym
pewnos$¢ swoich odpowiedzi na podobnym, niskim poziomie w warunku eksperymentalnym (z
ograniczeniem czasowym).

Wyniki sa zaskakujace. Nie potwierdzono wplywu ograniczenia czasowego w

wysokosci 15 sekund na grupe badawcza, ktéora nie uzyskata niskiej pewnosci w
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przeciwienstwie do grupy kontrolnej. W poprzednich badaniach (Balas i wspotpracownicy
(2006) dla wskazania rozwigzania tribonda ustalono czas 8 sekund, tak samo udowodniono w
badaniach Bolte i Goshke (2005), ze 1,5 sekundy wystarczy na rozpoznanie prawidtowe;j
odpowiedzi w zadaniu wskazania tribondéw rozwigzywalnych i1 nierozwigzywalnych.
Najprawdopodobniej ograniczenie nie okazato si¢ wystarczajace, aby stanowi¢ skuteczne
obcigzenie poznawcze potrzebne do wywotania pozadanego efektu. Warto w kolejnych
badaniach skroci¢ czas prezentowanych zestawow triad, poniewaz czas 15 sekund najpewniej
okazat si¢ za dhugi i pozwolit respondentom na logiczne i retrospekcyjne podejscie do zadania.
Jednoczesénie analiza ujawnila istotne znaczenie presji czasu w zakresie poprawnos$ci wskazan.
Wyzsza poprawnoscia wskazan wykazaly si¢ osoby wykonujace zadanie w warunkach
kontrolnych — bez presji czasu, czyli osoby, ktore nie mialy narzuconego ograniczenia
czasowego, wobec czego mogly uruchomi¢ logiczne i aktywne poszukiwanie rozwigzan

Odnotowany uktad wynikow nie dostarczyt potwierdzenia dla przewidywania
znaczenia wieku dla poprawno$ci wskazan. Nie potwierdzito si¢ przewidywanie 0 wyzszej
poprawnosci 0sob w wieku starszym w przeciwienstwie do os6b mtodszych. Osoby starsze na
réwni z osobami mtodszymi uzyskalty podobne wyniki zarowno w warunku eksperymentalnym
i kontrolnym. By¢ moze zastosowana metodologia badania, oparta na triadach stownych i
prawdopodobnie zbyt matej presji czasu, nie umozliwita uchwycenia subtelnych réznic w
funkcjonowaniu 0sob starszych 1 mlodszych.

Wbrew poczatkowym przewidywaniom o wystgpieniu zaleznosci pomigdzy
subiektywnym poczuciem eksperckos$ci, a pewnosciag w rozwigzaniu zadania (Felicjanczyk,
2018) nie odnotowano istotnie statystycznie wyniku dla tych zmiennych. Okazato si¢ w
badaniu, ze subiektywne poczucie eksperckosci nie ma wplywu na wyzsza pewnos$¢ we
wskazywanych rozwigzaniach. Nie stwierdzono réwniez wplywu przekonania o wiasnej

eksperckos$ci na poziom poprawnosci dla warunku eksperymentalnego i kontrolnego.
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Odnoszac si¢ do poprzedniego akapitu W kolejnych badaniach warto byloby
przeprowadzi¢ badanie w grupie laikow 1 ekspertow obiektywnie posiadajacych wysokie
kompetencje w wybranej, konkretnej dziedzinie, utrzymujac przy tym pomiar subiektywnego
przekonania o0 wlasnej eksperckosci. W przeprowadzonym badaniu w tej pracy by¢ moze
zabraklo wlasnie tego, ze zadanie bylo ogélne, nieweryfikujace zadnych okreslonych
umiejetnosci, wobec czego moglo si¢ przelozy¢ wilasnie na opisane powyzej wyniki. Warto
bytoby z pewnoscia przeprowadzi¢ takie badania ze zmiennymi wieku, poczucia eksperckosci
oraz pewnos$ci dla okreslonej grupy badawczej, bioragc pod uwage osoby, ktére w danej
dziedzinie si¢ specjalizujg i na podstawie tej dziedziny okresli¢ zadanie dla respondentow — tak
samo jak miato to miejsce w badaniach Felicjanczyk (2018). W kolejnych badaniach nalezatoby
takze skroci¢ ograniczenie czasowe, aby wywotaé efekt polegania na procesach intuicyjnych,
poniewaz najprawdopodobniej zastosowana w powyzszym badaniu presja czasu ustalona na 15
sekund byta stanowczo zbyt mata — czas pozostajacy do dyspozycji os6b badanych byl zbyt
dtugi, aby manipulacje uzna¢ za skuteczng. Ograniczenie czasowe mialo obcigzy¢ uwage
poznawczg respondenta, aby wywotaé probe rozwigzania zadania, czyli wskazania tribonda,
ktory nie posiada wspdlnego skojarzenia za pomocg proceséw intuicyjnych. Mozna by si¢
réwniez zastanowi¢ nad wprowadzeniem zadania dystrakcyjnego, ktore miatoby za zadanie
dodatkowo obcigzy¢ respondenta w probie badawczej. Mogloby to spowodowaé celowe
wywotanie procesOw intuicyjnych do rozwigzania zadania, przy czym roéwniez w takim
wskaznikiem takiego procesu bytoby wskazanie pewnosci osoby badanej co do rozwigzania
zadania. W przeprowadzonym badaniu réznica pomig¢dzy warunkiem eksperymentalnym a
kontrolnym wobec pewno$ci w rozwigzaniach nie okazata si¢ istotna statystycznie i1 nie
réznicowata dwoch grup co byto w podstawowym zalozeniu tego badania. Dodatkowo warto
uwzgledni¢ mozliwo$¢ wpisania rozwigzania dla tribonda, ktory wedlug danej osoby go

posiadat. Wtedy mozna by bylo wnikliwie zbada¢ czy osoba badana zna odpowiedz na to
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pytanie 1 czy posiada go aktualnie w $wiadomosci, wobec czego dokonuje $wiadomego
wyboru. Umozliwitoby to precyzyjne ustalenie prob, w ktorych osoba badana dziata
refleksyjnie — bazujac na uswiadomionej wiedzy o skojarzeniu podanych stow, a kiedy reaguje
intuicyjnie — trafnie identyfikujac triad¢ nierozwiazywalna nie znajac rozwigzania tribonda.
Odnoszac si¢ do wynikdw dodatkowych, ktore dostarczyty nam informacji o zalezno$ci wieku,
subiektywnego poczucia ekspercko$ci oraz pewnosci mozna dywagowac, ze osoby z grupy
wiekowej starszej (36 — 65) tracity swojg pewno$¢ pod presja czasu w warunku
eksperymentalnym, natomiast w warunku kontrolnym ich pewnos$¢ wraz z subiektywnym
poczuciem eksperckosci byta wyzsza. Osoby mlodsze wydaja si¢ reagowaé zupetnie inaczej na
takie warunki eksperymentu. Przy braku presji czasu byli bardziej pewni swoich decyzji, jesli
towarzyszylo im przekonanie o wlasnej eksperckosci, natomiast w presji czasu osoby
przekonane o swojej eksperckos$ci traca swoja pewnos¢. Moze to warunkowaé wystepujaca u
tych osob potrzeba ugruntowania decyzji, skoro jej nie maja - podejmuja decyzje za pomocg
procesOw intuicyjnych i tym samym nie potrafig zwerbalizowa¢ rozwigzania triady wiec nie
maja przestanek do wysokiej pewnosci rozwigzania 1 jednoczes$nie s3 mniej pewne niz osoby
wykazujace mniejsze przekonanie o wlasnej eksperckosci, ktore nie stawiajg sobie wymagania
uzasadnienia decyzji jak przystalo na eksperta. Tak samo jak w powyzszych uwagach
nalezatoby przeprowadzi¢ podobnie skonstruowane badanie (z zachowaniem podziatu na grupy
wiekowe mlodsi vs starsi, z pomiarem subiektywnej oceny eksperckosci oraz pewnosci), ale
dla 0s6b z docelowej, wybranej dziedziny, wsrdd ekspertow i laikéw, aby oceni¢ czy powyzsze
dywagacje moga by¢ przetestowane z pozytywnym i przede wszystkim istotnym skutkiem.
Nalezatoby rowniez poprawic¢ badanie ograniczajac czas w warunku eksperymentalnym po to,
by prawidtowo nakierunkowaé osoby badane na procesy intuicyjne.

Tematyka badan oraz uzyskane wyniki sg niezwykle ciekawe 1 inspirujace do dalszego

zaglebiania si¢ w tej tematyce. Zmodyfikowana i ulepszona procedura mogtaby dostarczy¢
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przede wszystkim bardziej miarodajnych ustalen i uzupelni¢ wiedz¢ na temat procesow
intuicyjnych.
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